VERSTEHEN UND
VERSTANDEN WERDEN

Gesprachsformen, Gesprachstechniken
und Gesprachsstrategien

Was macht es aus, dass wir mit Gesprachen zufrieden oder eben
unzufrieden sind? Was will ich mit dem Gesprach erreichen? Im
Seminar reflektieren wir unseren eigenen Kommunikationsstil
und lernen zu verstehen, warum wir mit manchen Menschen
gut in Kontakt kommen und warum wir von anderen eher miss-
verstanden werden.

Wir nehmen das Mitarbeitenden(Jahres)Gesprach, das Kritik-
gesprach und das Feedbackgesprach in den Blick. Sie erhalten
Tipps aus der Praxis, wie Sie diese vorbereiten, strukturieren
und damit im Berufsalltag Erfolg haben werden. Die praxisnahe
Vorbereitung, Durchfiihrung und Protokollierung von Fach-/
Arbeitsgesprachen wird Ihr Besprechungsmanagement effektiver
machen. Wir Gben an lhren Fallen aus der Praxis geeignete
Gesprachstechniken und die Kunst ,zu fragen, statt zu sagen®.

Im Sport ist eine klare Ansage erforderlich. An diesem Wo-
chenende steht die Freude an der Bewegung im Vordergrund.

Freitag, 7. November, 15 Uhr bis Sonntag 9. November
2025, 13 Uhr in der Sportschule Schoneck bei Karlsruhe mit
Ubernachtung im Einzelzimmer und Vollpension 366 € (399 €
fur Nichtmitglieder, 10 % ErmaRigung fiir Studierende)

Anmeldung
Verband der Verwaltungsbeamten in Baden-Wirttemberg e.V.
Telefon 0711 2263262 - info@vdv-bw.de

Referenten

Birgit Baumann Diplom-Verwaltungswirtin (FH), langjahrige
Flihrungskraft in der offentl. Verwaltung, dta-Diplom-Trainerin
und -Beraterin, VWA-Dozentin

Klaus Nunn Diplom-Verwaltungswirt (FH), Ortsvorsteher,
ehem. Leiter des Hauptamts der Stadtverwaltung und des
Landratsamts Emmendingen, Freizeitsport-Ubungsleiter




